CARBONAGE

GIZLILIK POLITIKASI

Isbu gizlilik politikasinin kapsami ve amaci, Carbonage uygulamasi kapsaminda
kisisel verilerinizin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi
amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile verisi
islenen kisinin (“Ilgili Kisi”) hangi haklara sahip oldugu kapsaminda bilgilendirme
yapilmasidir. Yasal diizenlemeler, sirket politikalarindaki degisiklikler veya
uygulama 6zelliklerinin gtincellenmesi sonucu belli araliklarla bu metinde giincelleme
yapilmasi halinde, metnin en giincel hali sizlerle paylasilacaktir.

VERI SORUMLUSUNUN KIMLIGI

6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanununa (“Kanun” olarak anilacaktir) gore
Veri Sorumlusu, kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarin belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi
ifade etmektedir. Bu kapsamda, Carbonage uygulamasi kapsaminda Istanbul Ticaret
Sicil Mudtirlugii'ne bagh 490239-5 sicil numarali Spur Enerji Yatirimlar1 Sanayi ve
Ticaret Anonim Sirketi (“SPUR”), veri sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi
islemektedir.

ISLENEN KIiSISEL VERILER

Spur tarafindan uygulamanin kullanilmas: kapsaminda islenen kisisel veri bilgileri
asagida listelenmistir. Bu bilgiler uygulamanin kullanimina gore farklilik gosterebilir.

e Kimlik Bilgisi : Ad-soyad bilgisi, dogum tarihi, T.C. kimlik
numarasl.

° iletigim Bilgisi : Cep telefonu, e-posta adresi, adres.

e Lokasyon Bilgisi : Konum bilgisi.

e Arac Bilgisi : Arag ozellikleri, plaka bilgisi.

e Islem Giivenligi Bilgisi : Kullanici ve parola bilgileri, log kayitlari, IP

bilgileri

e Hukuki Islem Bilgisi : Uyusmazlik kapsaminda olast hukuki stiregler
kapsaminda islenen bilgiler

e Miisteri Islem Bilgisi : Rezervasyon bilgileri, profil ve tiyelik bilgileri, sarj
gecmisi, toplanan izinler, hizmetlerin kullanimina y6nelik kayitlar, bildirimler,
talep ve sikayetler.

e Finans Bilgisi : Kredi kart1 bilgileri, 6deme ve fatura bilgileri.

e Pazarlama Bilgileri : Pazarlama faaliyetleri kapsaminda islenen bilgiler.
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KISISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI ve HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz asagida yer alan amagclar ve hukuki sebepler dogrultusunda

islenmektedir:

a)

"Sozlesmenin kurulmasi ve ifaswyla dogrudan dogruya ilgili olmas: sebebiyle gerekli
olmast" hukuki sebebine dayali olarak; kullanici ve tyelik islemlerinin
yapilmasi, kimlik dogrulama siireglerinin yiriitilmesi, sarj hizmetinin
sunulmasi, odeme siireglerinin gerceklestirilmesi, iletisim faaliyetlerinin
yurutiilmesi, talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi ve takibi amaglar:
kapsaminda islenmektedir.

"[lgili kiginin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri iglenmesinin zorunlu olmast" hukuki sebebine dayali
olarak; kullanici deneyiminin gelistirilmesi i¢in segmentasyon faaliyetlerinin
yurutiilmesi, kullanicilara triin ve hizmetlere iliskin uygulama iginde
bilgilendirme ve bildirim yapilmasi, kullaniciya uygun iceriklerin belirlenmesi
ve tercihlerine uygun olarak gosterilmesi, faaliyetlerin Sirket prosediirleri ve
ilgili mevzuata uygun olarak yiirtitiilmesinin saglanmasi icin gerekli denetim
ve kontrol faaliyetlerinin ytirtitiilmesi amaclar: kapsaminda islenmektedir.

"[lgili kiginin agik rizasinin olmast" hukuki sebebine dayali olarak; ticari elektronik
ileti gonderimi stireglerinin ytirttiilmesi, yurt disi1 tabanli bulut sistemlerinin
kullanilmasi, tirtin ve hizmetlerin anket ve kampanya stireglerinin ytirtitiilmesi,
pazarlama analiz ve profilleme c¢alismalarinin yuritiilmesi amaglar:
kapsaminda islenmektedir.

"Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmast”
veya “kanunlarda agik¢a ongoriilmesi" hukuki sebeplerine dayali olarak; mevzuat
cercevesinde gerekli oldugu takdirde yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile
bilgi paylasiminin yapilmasi, fatura islemlerinin gerceklestirilmesi, erisim
kayitlarinin yonetimi, uygulama gtivenliginin saglanmasi, hukuki stireglerin
yurutiilmesi, loglama faaliyetlerinin yiirtitiilmesi amaglar1 kapsaminda
islenmektedir.

KIiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI KiSiLER

Hgﬂi Kisi'den alman kisisel veriler, Spur tarafindan, ilgili kanun ve sair mevzuat

hiiktimlerinin zorunlu kildig1 ve/veya izin verdigi kisi, kurum ve/veya kuruluslara,

sirketin hissedarlarma, sarj hizmetinin sunulmasi, uygulamanin kullanilmasi
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kapsaminda destek alinan is ortaklar1 ve tedarikgilere, ortak is birligi ve kampanya

streclerinin yurituldiigti is ortaklarna, bankalar/finansman sirketlerine, kart

saklama kuruluslarina, denetim sirketlerine, bulut hizmet saglayicilarina, posta ve

kargo sirketlerine, vekalet iligkisi igerisinde oldugumuz gercek ve tiizel kisilere ve

yetkili kamu kurum ve kuruluslaria aktarilabilecektir.

KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI KAPSAMINDA ALINAN
TEDBIRLER

Kisisel verilerinizin yasal gerekliliklere uygun sekilde korunmasina ve gizliligin

saglanmasma onem veriyoruz. Bu dogrultuda asagidakilerle sinirli olmamak tizere

gerekli idari ve teknik tedbirleri aliyoruz.

Kisisel verilerin korunmasi kurumsal bir sirket politikas: haline getirilmistir.

Calisanlar icin kisisel verilerin korunmasina yonelik egitim ve farkindalik
calismalar1 yapilmaktadr.

Kisisel verilerin paylasildig: kisi ve kuruluslarla veri gitivenligini saglamaya
yonelik 6zel protokoller imzalanmaktadir.

kisisel verilerin korunmasina yonelik stire¢ bazli risk degerlendirmeleri
yapilmaktadir.

Sirket blinyesinde kisisel verilere erisim, yalnizca yetkili birim ve ¢alisanlarla
sinirlandirilmastir.

Sirket icerisinde ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmakta veri
glivenliginin saglanmasi yonelik gerekli sistemler kullanilmaktadar.

Saklama stiresi biten kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi saglanmaktadr.

KISISEL VERILERE ILISKIN HAKLAR

lgili Kisiler, Kanun’un 11. maddesi geregi asagida sayilan haklara sahiptir:

1.
2.
3.

Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacimi ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,
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4. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigtincii kisileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarmn
diizeltilmesini isteme,

6. Islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

7. Kisisel verilerin dtizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesi kapsamindaki
islemlerin kisisel verilerinizin aktarildig: tictincti kisilere bildirilmesini isteme,

8. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhe bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranmasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

ILETISIM ADRESI

Kisisel verilerle ilgili talepleri; yazili olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun
belirledigi diger yontemler ile Esentepe Mah. Biiytiikdere Cad. Ferko Signature No: 175
Ic Kap1 No: 7 Sisli / Istanbul adresine veya kvkk@carbonage.net elektronik posta
adresine sistemde kayitli e-posta adresinizle her zaman iletebilirsiniz.



